
«Ланселот» представил модуль «Анкетирование» 

для управления риском аутсорсинга 

Компания «Ланселот» завершила доработку модуля «Анкетирование» в 

составе решения по управлению риском аутсорсинга, работающего в соответствии с 

Положением Банка России № 716-П с учетом изменений, внесенных Указанием № 

6906-У.  

Модуль предназначен для банков, которые оценивают поставщиков и других 

третьих лиц, фиксируют результаты проверки и контролируют изменения в их риск-

профиле на протяжении всего срока сотрудничества. 

Решение помогает выстроить единый процесс работы с анкетами, согласованиями 

и расчетом уровня риска. В одной системе объединены: 

 конструктор анкет; 

 маршрут проверки; 

 автоматический расчет итоговой оценки; 

 формирование контрольных мероприятий по результатам анализа. 

Как работает оценка 

В банковской практике анкета — это не просто форма для сбора сведений, а основа 

для принятия управленческого решения. Если данные о поставщике хранятся в разных 

файлах и согласуются вручную, сложнее контролировать: сроки; полноту ответов; историю 

принятых решений. 

В модуле «Анкетирование» процесс построен поэтапно. Банк настраивает анкету и 

методику оценки под свои требования, сотрудники собирают сведения о поставщике, 

результаты проходят согласование, после чего система рассчитывает уровень риска и 

формирует перечень контрольных мероприятий. Это позволяет связать первичную оценку 

и последующий мониторинг в одном рабочем контуре. 

Практика внедрения 

Решение уже используется в банковской практике. При внедрениях команда 

«Ланселота» адаптировала модуль под: 

 внутренние методики банков; 

 маршруты согласования; 

 роли пользователей; 

 требования к контролю поставщиков. 

В результате банки получают не отдельную электронную анкету, а рабочий 

инструмент для оценки третьих лиц в течение всего жизненного цикла договора. 

Система сохраняет связанную историю по каждому поставщику: 

 анкету; 



 ответы; 

 расчет уровня риска; 

 согласованные решения; 

 назначенные мероприятия. 

Это дает возможность видеть не только итог, но и логику, по которой он был 

получен, а также своевременно реагировать на изменение риска. 

Настройка под банк 

Решение не требует перестраивать процессы банка под жестко заданную схему. 

Анкеты, права пользователей, логика расчета и маршруты согласования настраиваются под 

внутренние документы и распределение функций в конкретной организации.  

«Модуль “Анкетирование” — это не просто электронная форма, а управляемый 

процесс оценки поставщиков и других третьих лиц. Он помогает банку собрать 

сведения, согласовать результаты, рассчитать уровень риска и сохранить 

полную историю принятия решений. Мы предлагаем готовый инструмент, 

который можно адаптировать под внутренние правила конкретного банка без 

длительной разработки с нуля», — отметил Илья Лозинский, управляющий 

партнёр «Ланселот». 

«Ланселот» проводит демонстрацию модуля «Анкетирование», обследует 

действующие процессы банка и сопровождает настройку решения под внутреннюю 

методику и ИТ-контур кредитной организации. 

Контакты 

По вопросам проведения демонстрации системы и интеграции в ИТ-контур вашей 

организации обращайтесь к управляющему партнёру ООО «Ланселот» Илье Теодоровичу 

Лозинскому: тел. +7 499 380 74-23, моб. +7 901 709 61-61, e-mail: lozinsky@lancelot-it.ru. 

 


